
 
 

Umbótaáætlun Farskólans 2020 - 2020 - öll verkefni/svið 

Flokkur/svið Tækifæri til umbóta Markmið með umbótum Leiðir að umbótum Tímaáætlun Ábyrgðaraðili Matsaðferðir Aðgerðir metnar 

  Viðfangsefni sem 
þarfnast umbóta 

Hvers vegna þarf umbætur? Hvaða aðgerð(ir) stuðla 
að umbótum 

Hvenær hefst 
og hvenær 
lokið 

Hver ber ábyrgð 
á að umbætur 
eru gerðar 

Hvernig á að 
meta hvort 
aðgerðir séu til 
umbóta 

Hvenær á að meta 
hvort aðgerð hafi 
skilað árangri 

EQM+ 
Starfs-
mannamál. 

Starfsþróunar-áætlun 
starfs-fólks. Gerð 
með hverjum og 
einum. 

Að sú þekking sem þarf að 
vera til staðar hjá starfsfólki sé 
til staðar. Að bjóða upp á 
námskeið og fræðslu ef 
þekkingu og leikni á 
viðfangsefnum skortir. 

Starfsmanna-viðtöl. Nóv. - des. 20 Framkv.stj Í starfsmanna-
samtölum 2021 

Í starfsmanna-
samtölum meðal 
annars. 

EQM+ 
Fræðslustarf 
gæðamál. 

Ferlar varðandi 
ágreiningsmál 

Að það sé á hreinu hvaða 
leiðir skal fara þegar 
ágreiningur kemur upp á milli 
nemenda og starfsfólks, 
starfsfólks og stjórnenda og 
ágreining um námsmat.  

Núverandi ferlar og 
vinnulag endurskoðað 
og bætt. 

Haust 2020. 
Lokið fyrir 1. 
febrúar 2021. 

Framkv.stj Skráningar 
skoðaðar og 
málalyktir. 
Einnig 
tímarammi. 

Starfsmannafundur, 
október 2021. 

EQM+ Birta upplýsingar um 
innra gæðamat á 
heimasíðu 

Að uppfylla samning við 
mennta- og menningar-
málaráðuneytið. Að uppfylla 
kröfur er kemur að vottun 
EQM+. Að uppfylla kröfur 
varðandi viðurkenningu. 
Almennar upplýsingar um 
starfsemina. fræðsluaðila. 

Að birta á heimasíðu 
Farskólans 
niðurstöður innra 
gæðamats. 

Eigi síðar en 
mánuði eftir 
að gæðamat 
hefur farið 
fram. 

Framkv.stj Ekkert val. 

  

EQM+ Viður-
kenning 
Samning-ur 

Birta umbótaáætlun á 
heimasíðu 

Að uppfylla samning við 
MMR. Að uppfylla kröfur er 
kemur að vottun EQM+. AÐ 
uppfylla kröfur varðandi 
viðurkenningu fræðsluaðila. 

Birta 
umbótaáætlunina 
unidr ,,útgefið efni" á 
heimasíðu 
Farskólans. 

Haustið 2020. Framkv.stj Ekkert val. Í árlegu samtali við 
ráðuneytið haustið 
2020. 



 
 
 


